cODIGO DE ETICA E CONDUTA
MUSEU DE ARTE MODERNA DE SAO PAULO

(32 versao aprovada em Reunido de Conselho Deliberativo de 08 de maio de 2025)
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SECAO | - OBJETIVO

Art. 1°. Este Caodigo de Etica e Conduta, editado em conformidade com o art. 58 do
Estatuto do Museu de Arte Moderna de Sao Paulo (“MAM”), tem por objetivo promover,
no MAM, por seus associados, conselheiros, diretores, curadores, funcionarios e
voluntarios (em conjunto referidos como “Colaboradores”), o respeito as normas legais,
estatutarias e regimentais e a observédncia de padrdes éticos de comportamento,
devendo também ser observado por consultores e fornecedores do MAM, sob pena de
encerramento de seus contratos e sem prejuizo da aplicagéo das sangdes cabiveis.

SEGAO Il - VALORES E PRINCIPIOS

Art. 2°. O MAM pauta suas agdes pelos seguintes valores e principios:

i Apoio, incentivo, promocgao, difusdo, acessibilidade e preservagéo da arte
moderna e contemporanea brasileiras, privilegiando a pluralidade da
produgdo artistica e a diversidade de interesses das sociedades
contemporaneas;

i. Educacao e formagéao de publico;
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fii. IntercAmbio da arte moderna e contemporanea brasileiras;

iv. Solidariedade e respeito com o publico e seus Colaboradores; e

V. Autonomia e sustentabilidade financeira.

Art. 3°. No desenvolvimento de suas atividades, o MAM devera observar os principios
da exceléncia, honestidade, ética, respeito, compromisso com as nhormas,
transparéncia, prestagédo de contas e responsabilidade corporativa, de acordo com as
melhores praticas de governanga.

Art. 4°. Os Colaboradores deverdo atuar sempre com vistas a assegurar a aderéncia
do MAM aos valores e principios estabelecidos nos artigos anteriores, observando
igualmente o quanto segue:

i. Desempenhar suas atribuigdes com transparéncia, comprometimento,
responsabilidade, proatividade e tempestividade, buscando melhoria dos
processos do MAM;

i. Agir sempre com probidade, zelo e rigor no uso dos recursos sob sua
gestao;

iii. Promover ambiente de trabalho livre de qualquer forma de discriminagéao,
preconceito e assédio, observando a boa fé e a cordialidade nas relagbes
interpessoais;

iv. Promover a diversidade e o respeito ao meio ambiente;

V. Observar e fazer observar as normas legais de qualquer natureza,
incluindo, mas n3o se limitando a normas sobre direitos autorais,
propriedade intelectual e dados pessoais;

vi. Comunicar, com observancia deste Cédigo de Etica e Conduta, qualquer
conduta impropria direcionada a si ou a outros;
vii. Registrar adequada e tempestivamente informagbes sobre receitas e
despesas conexas as suas atribui¢des;
viii. Dar prevaléncia aos interesses do MAM sobre quaisquer interesses
particulares, seus ou de terceiros; e
iX. Manter em vista compromissos de longo prazo com os processos da
instituicao.

SEGAO Il - ASPECTOS COMPORTAMENTAIS

Art. 5°. Os Colaboradores deverao servir com lealdade ao MAM, sendo-lhes vedado:
i. Praticar ato de liberalidade a custa do MAM;

i. Tomar por empréstimo ou usar, em proveito proprio ou de terceiros, a
marca, instalagdes fisicas, bens ou servigos do MAM;

Cddigo de Ftica o Conduta — P4gina 2 de 13
S - . N
museu de arte moderna de séo paulo
pargue ibirapuera, portdes 2 e 3 | 55 11 5085 1300
04094-000 s&o paulo - sp | brasil

mam.org.br
@mamsaopaulo




museu de arte moderna de sédo paulo
pargue ibirapuera, portdes 2 e 3 | 55 11 5085 1300

04094-000 s#o paulo - sp | brasil ’ p R’é"m—;—'--?;
\ i

iii. Receber ou oferecer qualquer modalidade de vantagem pessoal, direta
ou indireta, em razdo do exercicio de suas fungdes, incluindo, mas nao
se limitando a pagamentos, presentes e hospitalidade;

iv. Omitir-se ho exercicio ou protegdo dos direitos do MAM ou, visando a
obtencio de vantagens, para si ou para terceiros, deixar de aproveitar
oportunidades de interesse do MAM; e

V. Promover ou comercializar produtos ou servigos estranhos as suas
fungdes nas dependéncias do MAM ou com utilizag&o da infraestrutura
do MAM, incluindo e-mails.

§ 1°. Nao caracteriza aceitagdo de vantagem pessoal o recebimento ou oferecimento
de itens de valor ndo superior a R$ 300,00 (trezentos reais), distribuido a titulo de
cortesia, propaganda, divulgagdo habitual ou por ocasido de eventos ou datas
comemorativas de carater historico ou cultural (“Brindes”). Também n&o caracteriza
oferecimento de vantagem pessoal proporcionar refeigdes modestas, a titulo de
cortesia, a terceiros com quem o Colaborador esteja em tratativas em virtude de suas
fungdes e para os objetivos do MAM. O valor aqui previsto sera corrigido pela variagao
do |PCA a partir de 26 de novembro de 2020.

§ 2°. O MAM, por sua Diretoria, podera ofertar outros itens que n&o se enquadrem no
conceito de Brindes indicado no paragrafo anterior, tais como catalogos, gravuras,
fotos, bem como cursos e ingressos para exposigdes a parceiros e Colaboradores que
tenham prestado contribuigdes significativas ao MAM, com arquivamento da
correspondente decisao e justificativa em ata.

§ 3°. A Diretoria do MAM podera autorizar que Colaboradores do MAM participem de
feiras, exposigbes, cursos e intercambios, com recebimento de hospedagem,
transporte e refeicdes arcados por terceiros, como forma de cumprimento dos objetivos
do MAM, com arquivamento da correspondente decisdo em ata.

Art. 6°. No exercicio de suas atribuigcdes, os Colaboradores deverao:

i Certificar-se de que todas as atividades e condutas sejam de natureza tal
que nao permitam interpretagéo errbnea se divulgadas publicamente;

ii. Levar a Comissao de Etica e Conduta, a ser estabelecida conforme art.
21 deste Cddigo e nos termos aqui estabelecidos, suas dividas sobre o
presente Codigo de Etica e Conduta;

iii. Comunicar 4 Comissao de Etica e Conduta, nos termos deste Cadigo de
Etca e Conduta, qualquer comportamento ou suspeita de
comportamento potencialmente contrario as normas legais, estatutarias,
regimentais e/ou a este Cédigo de Etica e Conduta;

iv. Nao utilizar os recursos ou instalagdes do MAM para realizar, apoiar ou
promover qualquer agao partidaria;

V. Nao agir, nem dar a impressao de agir, como representante do MAM ao
se envolver com atividades partidarias ou pessoais; e
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Vi. Comunicar quando pessoas com quem tenha parentesco natural ou civil,
ou que seja individuo tratado como tal, estabelega qualquer relagéo direta
ou indireta com o MAM.

SEGAO IV - CONFLITO DE INTERESSES

Art. 7°. Para os fins deste Codigo, “Conflito de Interesses” corresponde a situagdo em
gue um ou mais Colaboradores, de forma direta ou representando outras institui¢gdes,
possuem interesse particular especifico real ou potencial, além dos interesses do MAM
ou que conflite com os interesses do MAM, em determinado assunto que sera objeto
de decisao pelo MAM.

Art. 8°. Todo Colaborador do MAM devera:

i. Abster-se de usar, em beneficio proprio ou de terceiros, com ou sem
prejuizo para o MAM, as oportunidades, informagdes e dados de qualquer
natureza de que tenha conhecimento em razdo do exercicio de suas
fungdes;

il Abster-se de participar da discussado e decisdo sobre assunto em que,
por qualquer motivo (familiar, comercial, profissional, académico, politico,
financeiro ou de outra natureza), venha a ter interesse particular ou
conflitante com o do MAM;

iti. Declarar, com observancia do paragrafo §1° deste artigo, seu Conflito de
Interesses ou interesse particular - sob pena de qualquer pessoa poder
fazé-lo -, ausentando-se da sala no momento da discussdo e decisédo
sobre o assunto; e

iv. Comunicar, nos termos deste Cddigo de Etica e Conduta, sobre eventual
surgimento de Conflito de Interesses ou duvida sobre eventual Conflito
de Interesses que prejudique ou impossibilite o livre exercicio de sua
fungao.

§ 1°. Se algum Colaborador tiver qualquer Conflito de Interesse ou duvida sobre
eventual Conflito de Interesse acerca de algum item de pauta de reunido, deve
manifestar-se no inicio da reunido e abster-se de participar das discussdes e/ou de
votar a matéria em questao.

§ 2°. Nas assembleias de associados ou reunides da administragéo ou de érgéos
consultivos ou deliberativos do MAM, ou ainda no exercicio das fun¢gdes dos
Colaboradores, é anulavel o voto ou ato proferido ou praticado, conforme aplicavel,
por pessoa que tenha Conflito de Interesses com o MAM.

SEGAO V - PROTEGAO DE INFORMAGOES

Art. 9°. Os Colaboradores deverao proteger, em toda sua extensdo, as informagoes
sigilosas a que tiverem acesso no exercicio de suas fungdes, cabendo-lhes:
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i Abster-se de retransmitir, divulgar ou, por qualquer outra forma ou meio,
tornar informagdes sigilosas acessiveis a terceiros;

i NZo utilizar, gravar ou realizar cépia das informagdes sigilosas a que
tiverem acesso para qualguer outro fim que ndo o exercicio regular de
suas fungdes institucionais;

ii. Nao utilizar nenhuma das informagdes a que tiver acesso em
decorréncia do exercicio de suas fungbes para obter beneficio proprio
exclusivo e/ou unilateral, presente ou futuro, ou para terceiros;

iv. Manter a guarda, sob sua responsabilidade e, observadas as politicas
estabelecidas pelo MAM, de documentos e outros materiais
institucionais contendo informagdes sigilosas que lhe tenham sido
disponibilizados; e

V. Notificar imediatamente o MAM de eventual ordem de autoridade
judicial determinando a revelagdo de informagbes sigilosas,
encaminhando-lhe copia das informagdes reveladas, da forma como
reveladas.

Paragrafo unico. Sio consideradas sigilosas quaisquer informagbes que digam
respeito as diretrizes, estratégias, exposi¢des, programas, projetos, funcionamento,
organizagéo ou desempenho do MAM que ainda n&o tenham sido liberadas pelo érgéo
ou Colaborador competente para divulgagdo publica, ou que contenham dados
pessoais, sem prejuizo de outras que vierem a ser assim classificadas.

Art. 10. O dever de protegdo néo se aplica as informagdes que: ja forem de dominio
pUblico a época em que tiverem sido disponibilizadas ao colaborador; passarem a ser
de dominio pUblico, apds sua disponibilizagdo ao colaborador, sem que a divulgacéo
seja efetuada em violagdo ao disposto neste Codigo; estejam ou venham a estar
disponiveis para o colaborador livres de quaisquer restricbes relativas ao seu uso e
divulgacéo, anteriormente ao seu fornecimento pelo MAM, desde que a fonte de tais
informagdes néo esteja sujeita a qualquer obrigagao de sigilo com relagéo a elas; e ja
forem notoriamente de conhecimento do colaborador antes de lhe terem sido
disponibilizadas pelo MAM.

SEGAO VI - RELAGOES COM O MERCADO DE ARTE

Art. 11. A definicdo dos artistas e obras que serdo convidados para as exposi¢oes
seguird as instancias de governanga do Estatuto, sendo considerada informagéo
sigilosa até o seu anuncio oficial.

Art. 12. Os Colaboradores que tiverem acesso a informagdo mencionada no artigo
anterior, além de protegé-la na forma do art. 9°, paragrafo Unico, deste Cddigo,
deverdo abster-se de adquirir, para si ou para terceiros, qualquer obra dos artistas
selecionados e, de modo geral, estabelecer qualquer relagdo comercial com esses
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artistas, no periodo compreendido entre a data em que tiveram acesso a informagéo e
a data em que for tornada publica em anuncio oficial.

Art. 13. O Curador deverd, durante todo o periodo de vigéncia de seu contrato com o
MAM, requerer prévia autorizagéo da Diretoria, por meio de seu Diretor Presidente,
para:

i. Celebrar, por si proprio ou por intermédio de pessoa juridica na qual
tenha participagdo societaria, quaisquer contratos de natureza
comercial, ainda que verbaimente, com todos e quaisquer atores do
mercado de arte, como artistas, galerias, agentes do mercado,
colecionadores e demais comerciantes de arte;

il Pronunciar-se publicamente, por meio da imprensa, fora de suas
atividades do MAM, acerca de artistas, galerias, agentes do mercado
ou demais comerciantes de arte.

SECAO VIl - RELAGOES COM OS MEIOS DE COMUNICAGAO

Art. 14. Aqueles que se pronunciarem em nome do MAM deverdo empregar seus
melhores esforgos para imprimir carater institucional ao pronunciamento, abstendo-se
de emitir opinides pessoais que induzam terceiros a acreditar que elas refletem o
posicionamento do MAM ou sdo por este endossadas.

Paragrafo unico. O disposto no caput deste artigo ndo impede que o Curador se
pronuncie sobre aspectos artisticos da exposi¢do ou de eventos a ela relacionados.

Art. 15. Nao é permitida a utilizagdo de e-mails corporativos, redes sociais ou outras
formas de comunicagdo eletronica do MAM para propagagdo e promogdo de
mensagens e/ou conteldo discriminatério, contelido politico-partidario ou que
contenha qualquer tipo de assédio, material obsceno, calunioso, difamatério e/ou
outras condutas indevidas.

Art. 16. Ao utilizar suas redes sociais pessoais abertas ao publico, os Colaboradores
deverao zelar pela protegéo de informacdes sigilosas ao tornar publicas informagdes,
opinides ou imagens do MAM e de suas atividades.

SECAO Vil - RELAGOES COM PATROCINADORES

Art. 17. O MAM n3o recebera doag&o, patrocinio ou qualquer outra forma de apoio de
individuos ou organizagdes que:

i. Tenham sido condenados por crimes resultantes de qualquer forma
de discriminagdo ou preconceito, trabalho escravo ou infantil, bem
como colrupgao; ou cujas praticas nesse sentido, mesmo nao
configurando crimes, tenham sido julgadas por érgdo competentes
como contrarias a legislagao pertinente; e
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ii. Tenham objetivos, atuem ou defendam posigbes contrarias ou
conflitantes com os objetivos e principios do MAM.

Paragrafo unico. Cabera a Diretoria do MAM analisar concretamente cada situagao
que possa se enquadrar neste artigo.

Art. 18. Nas exposigdes, a divulgagdo de eventuais doagdes e patrocinios recebidos
diretamente pelos artistas, sem intermediagdo do MAM, obedecera a politica de
comunicagao definida pelo MAM.

SECAO IX - RELAGOES COM GOVERNOS

Art. 19. Os Colaboradores néo poderao sugerir, prometer ou oferecer qualquer tipo de
ajuda financeira, gratificagdo, prémio, comissao, doagdo ou vantagem de qualquer
espécie para representantes governamentais e autoridades publicas em geral, seus
familiares ou qualquer pessoa a eles vinculada direta ou indiretamente.

Art. 20. Caso algum Colaborador do MAM exerga ou venha a exercer cargo publico
ou politico ou cargo em 6rgdo ou entidade da Administragéo Publica de qualquer esfera
governamental, deverd comunicar o MAM e submeter-se as declaragbes e
procedimentos deste Cédigo.

SEGCAO X - RELAGOES COM FORNECEDORES

Art. 21. Todos os fornecedores de bens e/ou servicos do MAM dever&o informar se
possuem algum grau de parentesco, natural ou civil com (i) colaboradores do MAM,
seus cdnjuges, companheiros, ascendentes, descendentes e parentes colaterais ou
afins até o segundo grau; ou (i) organizagao das quais os individuos mencionados no
inciso anterior sejam controladores, direta ou indiretamente, ou detenham mais de 10%
(dez por cento) das participagcdes societarias ou, mesmo detendo participagdo menor
que 10% (dez por cento), detenham de forma isolada ou compartilhada o poder de
controle. Contratagdes nesses termos serdo admitidas apenas em carater excepcional,
exceto quando prestados pelo terceiro em carater pro bono, mediante justificativa
aprovada pela Comisséo de Etica e Conduta, devendo ser conduzidas em condigdes
razoaveis e equitativas, idénticas as que prevalecem no mercado ou que o MAM
praticaria com terceiros.

SEGAO XI - ACOMPANHAMENTO, DUVIDAS E DENUNCIAS

Art. 22. No ambito do Comité de Governangca do Conselho Deliberativo sera
constituida Comiss&o de Etica e Conduta, composta pelas seguintes pessoas, como
membros permanentes: Diretor Presidente, Diretor Vice-Presidente, Diretor Juridico e
funcionario sénior de recursos humanos; e pelas seguintes pessoas, como membros
consultivos; dois membros do Comité de Governanga do Conselho Deliberativo.
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§ 1°. Cabe ao Comité de Governanga do Conselho Deliberativo apontar, dentre seus
membros, os dois que deverdo compor a Comissao de Etica e Conduta nos termos do
caput. Em até 3 (trés) meses ap6s cada nova eleigdo de Diretor Presidente do MAM,
o Comité de Governanca do Conselho Deliberativo devera renovar a composigéo da
Comissao de Etica e Conduta com indicagéo de seus membros. Em caso de vacancia
de algum dos membros da Comissdo de Etica e Conduta, cabera ao Comité de
Governanga indicar o substituto, sem prejuizo do funcionamento regular da Comiss&o
de Etica e Conduta com os demais membros.

§ 2°. A Presidéncia da Comisséao de Etica e Conduta cabera ao Diretor Presidente do
MAM e, em sua auséncia, ao Diretor Vice-Presidente. O Diretor Juridico ou, em sua
auséncia, o funcionario de recursos humanos que compuser a Comisséo de Etica e
Conduta, devera secretariar as reunides da Comissao de Etica e Conduta.

§ 3° As reunides da Comissao de Etica e Conduta serfo instaladas com a presenga
de, pelo menos, 3 (trés) de seus membros, sendo um deles o Diretor Presidente ou o
Vice-Presidente, outro deles um dentre o Diretor Juridico e o funcionario mais sénior
de recursos humanos, e o terceiro deles um dentre os dois membros do Comité de
Governanga do Conselho Deliberativo.

§ 4°. A Comissao de Etica e Conduta devera reportar ao Comité de Governanga em
todas as reunides deste érgéo (ou, no minimo, trimestralmente), dando conhecimento
de todos os casos por ela recebidos e analisados, apresentando os status dos casos,
seus desfechos, outros informes e/ou sugestdes que entender necessarias.

Art. 23. O Comité de Governanga e a Comissao de Etica e Conduta do MAM deveréo
zelar pela adequada implementagdo deste Cédigo e seus anexos, interagindo a
respeito e apresentando anualmente sugestdes de aperfeicoamento ao Conselho
Deliberativo.

Art. 24. Os seguintes procedimentos devem ser observados nas comunicagdes e
denuncias de que trata este Codigo de Etica e Conduta, bem como em duvidas a seu
respeito:

i. Dendncias devem ser apresentadas a8 Comissdo de Etica e Conduta,
por e-mail ou por carta enderegada ao MAM, aos cuidados do
Presidente da Comissdo de Etica e Conduta, salvo quando se tratar
de dentincia sobre comportamento de qualquer membro da Comissdo
de Etica e Conduta, hipétese em que a denlncia deve ser feita ao
Presidente do Conselho Deliberativo, por e-mail ou por carta
enderegada ao MAM, aos cuidados do Presidente do Conselho
Deliberativo;

il. Dlvidas sobre este Codigo de Etica e Conduta devem ser
direcionadas ao Diretor Juridico, por e-mail;

iii. Declaragdes e dlvidas sobre Conflito de Interesses devem ser
comunicadas observando-se o seguinte:
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a. Se o Colaborador for um funcionario, a declaragao devera ser
feita ao funcionario mais sénior de recursos humanos que, em
caso de duvida, deve consultar a Comissdo de Etica e
Conduta;

b. Se o Colaborador com Conflto de Interesse n&o for
funcionario (por exemplo, for um diretor, artista, voluntario,
associado ou membro do Conselho Deliberativo), a
declaracdo devera ser feita ao Presidente da Comissdo de
Etica e Conduta;

c. Se o Conflito de Interesse for do Diretor Presidente ou do
Diretor Vice-Presidente, a declaragao devera ser feita ao
Presidente do Conselho Deliberativo;

d. Se o Conflito de Interesse for do Presidente do Conselho
Deliberativo, a declaragdo devera ser feita a Comissdo de
Etica e Conduta; e

e. Qualquer duvida sobre Conflitos de Interesse deve ser dirigida
ao Diretor Juridico.

Art. 25. O processo de investigagdo da dentncia e resposta ao denunciante devera
observar os passos do Anexo | ao presente Cédigo de Etica e Conduta.

Art. 26. Todos os Colaboradores, por ocasido do ingresso ho MAM e a cada ano,
deverdo manifestar sua ciéncia e adesdo ao Cddigo de Etica e Conduta e firmar a
declaragdo constante Anexo Il, nos termos l|a estabelecidos, cabendo ao
Departamento de Recursos Humanos colher tais manifestagdes e comunicar a
Comissao de Etica e Conduta eventuais recusas e faltas.

SEGAO XIi - DISPOSICOES FINAIS

Art. 27. A Diretoria devera dar ampla publicidade ao presente Codigo de Etica e
Conduta, inclusive mediante publicagédo no site do MAM na internet.

Art. 28. Este Codigo de Etica e Conduta entrara em vigor 60 (sessenta) dias apos a
sua aprovagao, devendo ser periodicamente revisto e atualizado.

Art. 29. A Comissao de Etica e Conduta, quando estabelecida, sugerira ao Comité de
Governanga do Conselho Deliberativo uma Politica Anticorrupgéo que, quando
aprovada nos termos do Estatuto, sera implementada e divulgada pelo MAM.
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ANEXO | AO CODIGO DE ETICA E CONDUTA DO MUSEU DE ARTE DE SAO
PAULO

Procedimentos de Apuragédo de Dentincias

Em

FASE DESCRIGAO
A denuncia deve ser encaminhada por escrito 28 Comisséo de Etica
e Conduta, por e-mail ou por carta enderegada ao MAM, aos
cuidados da Comissdo de Etica e Conduta, salvo quando tratar-se
RECEBIMENTO DA de denuncia sobre comportamento de qualquer membro da
DENUNCIA Comissé&o de Etica e Conduta, hipétese em que a denlincia deve
ser feita ao Presidente do Conselho Deliberativo, por e-mail ou por
carta enderecada ao MAM, aos cuidados do Presidente do
| Conselho Deliberativo.

O processo de analise inicial da denuncia sera coordenado pelo
Diretor Juridico (ou por quem a Comissdo de Etica e Conduta
designar), e considerara os seguintes aspectos, a serem refletidos

em relato inicial a ser enviado & Comissao de Etica e Conduta:

- Conta-se com toda a informagéo necessaria para atuar diante da
denuncia?

- Existem pessoas envolvidas que tenham um papel no processo
de denuncia e resposta e, portanto, devem ser excluidas do
processo?

- ldentificar dreas em que seja necessdario assessoramento
especifico (exemplo, legal-trabalhista, etc.)

Recebido o relato inicial, a Comiss&o de Etica e Conduta avaliara:

ANALISE DA DENUNCIA E |
ELABORAGAO DE
RELATO DO CASO

- O caso exige investigagdo? Em caso positivo, indicar os proximos
passos / a estratégia de investigagdo, quem devera ser
entrevistado, metodologia, se é necessario apoio externo, prazos,
contatos a serem realizados, etc.)

- Quais as condigbes necessarias para que a denuncia seja feita
(disponibilidade das pessoas envolvidas, recursos econdmicos
para o desenvolvimento da investigagdo, apoio para assumir as
tarefas que os investigadores deverdo suspender durante a
investigagao, entre outros, etc.)?

- Caso ndo requeira investigagdo, definir os passos a serem
seguidos para dar andamento a denudncia e uma resposta ao
denunciante

- ldentificar, com assessores externos especializados, as
possiveis agdes paralelas a serem realizadas (dentncias a Orgéos
governamentais, medidas cautelares durante a realizagédo da
investigagao, etc.)
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FORMAGAO DA EQUIPE |
DE INVESTIGAGAO

DESENVOLVIMENTO DA
INVESTIGAGAO E
ELABORAGAO DO

RELATORIO

AVALIACAO DE
RELATORIO DE
INVESTIGACAO, TOMADA
DE DECISOES E
ELABORAGAO DE
PROPOSTA DE AGAO

museu de arte moderna de sao paulo
parque ibirapuera, portdes 2 e 3 | 55 11 5085 1300
04094-000 sao paulo - sp | brasil

Com base nas avaliagdes acima, a Comisséo de Etica e Conduta
elaborara um Relatério Descritivo.

Caso a Comissao de Etica e Conduta entenda que, pela natureza
ou valor da denuncia, haja riscos maiores para o MAM, incluindo
riscos reputacionais, compartilhard o Relatério Descritivo com os
membros consultivos da Comisséo de Etica e Conduta, que
poderdo sugerir o compartilhamento do relatério com o Comité de
Governanga do Conselho Deliberativo.

Caso seja necessario formar uma equipe de investigagéo, ela sera
formada por pessoas com um perfil adequado, dependendo das
habilidades requeridas para a investigagdo, conforme indicagéo do
Relatdrio Descritivo (tecnologia da informagéo, RH, finangas, etc.).
A formacéo ideal sugerida é de 3 pessoas e a equipe devera ter
um responsavel, indicado pela Comissao de Etica e Conduta, que
liderara o processo de investigagéo e relatara as conclusdes.

As pessoas designadas serdo informadas de forma pessoal sobre
seu papel na equipe de investigagao, com a apresentagéo do papel
do investigador, o plano de trabalho proposto para sua revisao e
contribuicbes, e com o planejamento de uma instdncia de
capacitagdo, caso as pessoas envolvidas ndo tenham formagéo
prévia. A equipe de investigagdo devera elaborar um relatorio dos
trabalhos realizados (“Relatorio de Investigagao”)

O Relatdrio de Investigagdo nao devera conter recomendagdes de
acOes a serem tomadas, a menos que se refiram a necessidade de
aprofundar-se nas investigacdes posteriores relacionadas com a
que foi realizada.

Quando o Relatdrio de Investigagdo estiver pronto, a equipe de
investigagdo pautara reunido da Comissao de Etica e Conduta para
analise e decisao.

A partir da reunido da Comissdo de Etica e Conduta a respeito do
Relatério de Investigacao sera elaborada uma ata, a qual contera
a decisdo da Comissdo de Etica e Conduta a respeito, que deve
levar em consideragéo os seguintes pontos:

- Resposta a ser dada ao denunciante;

Informag@o aos chefes imediatos do denunciado para
implementar a deciséo;

- Se é recomendada a suspenséao ou desligamento do denunciado.

Ao tomar a decisdo, a Comissdo de Etica e Conduta deve avaliar
se necessita de assessoramento legal especifico para
fundamentar ou apontar os riscos associados a decis3o.

- Se ndo houver decisdo unanime da Comisso de Etica e Conduta
a respeito da decisdo, a questdo sera levada aos membros
consultivos da Comissdo de FEtica e Conduta, para
aconselhamento.
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- Em se tratando de denuncia que, pela natureza ou valor da
denuncia, envolva riscos maiores para o MAM, incluindo riscos
reputacionais, o Comité de Governanga do Conselho Deliberativo
dara o aconselhamento final, a partir de recomendacédo da
Comissdo de Etica e Conduta, respeitando as disposigdes
estatutarias.

Dependendo das agdes definidas, serda estabelecido quem as ‘
realizard, devendo a comunicagdo ser realizada pelo(a)
supervisor(a) direto(a) do(a) Colaborador(a) envolvido(a).
' Todos os envolvidos gue recebam qualquer comunicagdo a
respeito de qualquer denldncia devem guardar estrita
confidencialidade a respeito.

IMPLEMENTAGAO DE
ACOES

SISTEMATIZACAODO | Toda a documentagdo de cada dentincia devera, ao final, ser
PROCESSO compilada organizadamente pelo departamento juridico e
armazenada em arquivo confidencial, com uma cépia de registro
nos arquivos dos(as) Colaboradores(as) envolvidos(as) do

| departamento de recursos humanos.
| Com o objetivo de desenvolver um acompanhamento adequado das
decisbes tomadas, bem como das agbes implementadas, sera
estabelecido um prazo de trés meses, durante o qual a Comisséo
de Etica e Conduta desenvolvera com periodicidade mensal uma
avaliagdo do progresso das medidas implementadas, tanto no
ambito de impacto esperado quanto de sustentabilidade e corregéo
em sua aplicagdo. O foco sera garantir que as agdes definidas se
encontrem efetivamente implementadas e em processo, bem como
MONITORAMENTO DO identificar a necessidade de mudancgas ou corregdes, em fungéo do
CASO E ENCERRAMENTO | Seu impacto esperado. Sera feito um acompanhamento de todos os
envolvidos, tanto responsaveis pela violagédo quanto os diretamente
afetados. Se ao final dos trés meses for considerado que os
objetivos definidos foram alcan¢ados pelas agbes estabelecidas, o

caso sera encerrado.

Trimestralmente, a Comiss&o de Etica e Conduta enviara ao Comité
de Governanga do Conselho Deliberativo um relato de todos os
casos registrados de violagbes do Coddigo de Etica e Conduta,
independentemente de ter sido iniciada investigagdo ou néo.
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ANEXO 1l AO CODIGO DE ETICA E CONDUTA DO MUSEU DE ARTE DE SAO
PAULO

Referente ao ano calendario

Este formulario devera ser preenchido por todos os Colaboradores do Museu de Arte
Moderna de Sao Paulo (art. 26 do Cédigo de Etica e Conduta do MAM)

Nome:

CPF:

Cargottitulo:

Declaro, para todos os fins e efeitos de direito, ter lido e estar ciente das disposi¢des
do Cdédigo de Etica e Conduta do MAM, atestando:

1.[ ] Ter tido acesso, lido e manifestado minha ades3o ao Cddigo de Etica e
Conduta do Museu de Arte Moderna de Sao Paulo em vigor;

2.[ ] Que nao deixei de comunicar situagdes e nao tenholtive envolvimento
em situagdes que possam configurar Conflito de Interesse em relagdo a
minha pessoa, nos termos do Cédigo de Etica e Conduta do Museu de
Arte Moderna de S&o Paulo em vigor;

3.[ 1 Que nao tenho conhecimento, nem deixei de denunciar, por meio dos
canais apropriados, qualquer conduta contraria a este Cédigo de Etica
e Conduta do Museu de Arte Moderna de Sao Paulo em vigor, da qual
eu tenha tido conhecimento.

(local), / /

Assinatura
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